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Merkblatt: , Bestellung und Verlad von Bahnwagen*

Wagenbestellung:

Samtliche Wagen, ob fir Nutz- oder Industrieholz, missen durch die Geschaftsstelle bestellt
werden. FUr Wagen, die selber bestellt werden, tbernehmen wir keine Haftung.

Die Bestellung erfolgt wie bisher per Telefon, Fax oder Mail.

Zustellzeiten der Wagen

Die taglichen Zustellzeiten der Wagen sind von Bahnhof zu Bahnhof unterschiedlich. Sie
kénnen von 07.00 Uhr bis 16.00 Uhr varieren. Die Geschaftsstelle gibt Ihnen dartber Aus-
kunft. (bei der Wagenbestellung zu bertcksichtigen)

Wagenzuweisung SBB / KSC

Nach erfolgter Bestellung beim KSC bekommen Sie eine definitive Zuweisung des Wagens
per Fax oder E-Mail. Wird bei der Wagenbestellung der Transporteur angegeben, so wird er
ebenfalls mit einer Kopie der Wagenbestellung und der Zuweisung des KSC bedient.

Verlad

Die ganze Wagennummer ist bei Beginn des Verlades durch den Transporteur oder (Verla-
der) sofort der Geschéftsstelle mitzuteilen. Verstreichen mehr als 8 Stunden von der offiziel-
len Wagenzustellung bis zur Erfassung der Befdrderung, entsteht automatisch ein Wagen-
standgeld, welches wir weiter verrechnen missen. Die Wagennummer kann per Telefon oder
Fax mitgeteilt werden. Neu besteht auch die Moglichkeit die Wagennummer per Kurzmittei-
lung (SMS) zu melden.

Meldung Wagennummer: (innert 2 Stunden)
- Meldung der Wagennummer bei Verladebeginn
- Komplette Nummer ist zwingend. Beispiel 3185 471 9 310-4 (immer zwdlf Zahlen)

Meldung per Telefon: 052 23352 16
Meldung per SMS: 07967173 27

Aufbau SMS Meldung: Wagennummer / Bahnhof / Empfangerwerk (Binder) / Transporteur /
Forster (Beispiel: 3185 4723 100-8 / Kloten / Binder / Baumgartner/ Klingler)

Ruckmeldeblatt (vom Foérster innert 24 Stunden)

Bitte senden Sie uns das Ruckmeldeblatt fir den Verlad innert einem Tag nach dem Verlad
zu. Wir bendétigen die Angaben fur unser Abrechnungssystem. Wichtig ist der Transportpreis
und die Auszahlungsadresse, da diese von Fall zu Fall verschieden sein kdnnen. Wird vom
Forster (Verlader) keine Rickmeldung des Wagens getétigt, missen wir vom normalen Ver-
ladepreis und Auszahlungsadresse des Revierforsters ausgehen. Fir die Rickmeldung ste-
hen ihnen foldende Mdglichkeiten zur Verfiigung:

Fax mit Riickmeldeblatt |052 232 31 83 |Vorlagen bek. Sie mit den Frachtpapieren

Telefon 052 23352 16

Merkblatt-Holzverlad Versi ZH



